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11 computer, questo sconosciuto agli italiani

NELLE SCUOLE MEDIE INFERIORI
EDISPONIBILEUNPCOGNI 11
STUDENTI, ALLE SUPERIORI

UNO OGNI8. SELAPOPOLAZIONE
CHENONHAMAIUSATOLARETE
ESOLOIL3%IN SVEZIA, QUESTA
PERCENTUALE SALEFINO AL 37%
NELBELPAESE. ILGAP RIGUARDA
ANCHEIDIPENDENTI PUBBLICI
EGRAVA SULL'ECONOMIA

Sibilla Di Palina

Milano
Senzailconcorsodicittadi—
{{Jni educati in maniera ap-
propriata, nessuna democrazia
pud rimanere stabile», scrive la fi-
losofa statunitense Martha Nus-
sbaum. Le competenze digitali si
affermano sempre di pili come
uno degli ingredienti essenziali
perfavorirel’'occupazioneelacre-
scitaeconomicadiunPaese. Basti
pensare che nelle nazioni piii
avanzate su questo fronte 1'eco-
nomia digitale ha un contributo
diretto sul Pilsuperiore al5%, sen-
za considerare gli effetti benefici
in termini di nuovi posti dilavoro.
Una sfida dunque ormai cruciale
per qualsiasi paese moderno, che
ricorda la lotta all’analfabetismo
lanciata nel dopoguerra, sulla
quale perdI'Ttalia ha ancora tanta
strada da percorrere.

Per dare qualche numere, I'im-
patto dell’economia digitale sul
Pilitaliano & fermo attualmente al
2%. Un risultato al quale contri-
buiscono una serie di fattori, in
primis 'alta dispersione scolasti-

ca conil tasso di abbandono degli
studi nella Penisola pari al 17,6%
{contro una media europea del
12,7%). Non va meglio sul fronte
dell'utilizzo delle tecnologie: se-
condo un recente report del’Oc-

se, nellescuolemedieinferioriita-
liane & disponibile un pc ogni un-
dici studenti, mentre il rapporto &
di uno ogni otto ragazzi nelle
scuole medie superiori. Inoltre,
secondo ’Annuario Scienza e So-
cieta redatto da Observa, il 37%
degliitaliani non hamai utilizzato
internet, contro una media euro-
pea che si aggira attorno al 21%.
Un ritardo che affligge anche la
Pubblica Amministrazione alla
quale viene richiesto di essere
sempre piu efficiente, a fronte

perd di una ancora troppo scarsa
diffusione delle conoscenze digi-
tali tra i dipendenti pubblici. Per
dare un’idea del fenomeno, at-
tualmente i nativi digitali nella PA
sono soloil 15%.

Uno scenario che si traduce in
unascarsa competitivita del siste-
ma paese. Secondo il direttore del
programma Pisa dell'Ocse (Pro-
gramme for international student
assessment), infatti, le nazioni po-
co istruite non riescono a essere
competitive. Non a caso dunque
I'Italia si colloca trai Paesi che in-
contrano maggiori difficolta a mi-
gliorare la propria competitivita
economica. Il risultato & ancora
una volta un’Europa a due velo-
cita. Se, infatti, la popolazione che

nonhamaiusatoInterneteil3%in
Svezia, la percentuale sale al 37%
inItalia. Eancora: chiacquistaon-
line &il 77% nel Regno Unito, mail
20%inItalia. Un quadro che, oltre
a porci agli ultimi posti in Europa
perquantoriguardale competen-
ze digitali, rende barcollante an-
che il raggiungimento nei tempi
stabiliti degli obiettivi fissati dal-
V'Agenda Digitale Europea.

Sul fronte nazionale, comun-
que, qualcosa simuove. Due anni
fa & stata inaugurata la Cabina di

Regiaperl’Agendadigitale che tra
isuoiobiettivi include cinque assi
strategici (infrastrutture e sicu-
rezza, e-government/open data,
e-commerce, competenze digita-
li e comunitaintelligenti). Mentre

con il governo Monti & stato ema-
nato il Decreto Crescita2.0 cheha
recepito alcune delle indicazioni
della Cabina di Regia (focalizzan-
do Yattenzione sulla digitalizza-
zione dellaPA edeiservizipericit-
tadini). Unadelleiniziative pitire-
centi ¢ poiil Programmanaziona-
leperlacultura, laformazioneele
competenze digitali, frutto di un
tavolo di coordinamento dell’A-
genziaperl'Italia Digitale, le cuili-
nee guida sono state sottoposte a
consultazione pubblica fino allo
scorso 12 maggio. Due in partico-
lare gli obiettivi del programma:
fornire un quadro di riferimento
all'interno del quale operare le
sceltestrategiche deiprossimian-
ni edare unaserie diindicazionia
coloro che nella scuola, nell'uni-
versita, nel mondo della forma-
zione e dell’apprendimento con-
tinuo realizzano progetti.
Partendo dal presupposto che
le cause della nostra arretratezza
sullecompetenze digitalisiposso-
no ricondurre a quattro temi sui
quali occorrera agire: carenze in-
frastrutturali, considerato che I'I-
talia € dotata della rete oltre i due
megabit piu deficitaria d’Europa;
carenze nelle politiche sull’ap-
prendimento; scelte di politicain-
dustriale che hanno privilegiato
I'utilizzo della televisione e degli
altri mezzi di comunicazione che
nonrichiedono competenze spe-
cifiche peressere utilizzaterispet-
to alla rete; infine, mancanza di
consapevolezza disistema.
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