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La riforma degli ordinamenti universitari, a partire dalla legge Berlinguer, aveva come
cardine dare autonomia alle università nel progettare la formazione e competere nella
ricerca. Si trattava di costruire un sistema di valutazione per misurare i risultati e premiare
con più risorse le università competitive. Se gran parte della costruzione di questo sistema,
anche con la successiva legge Gelmini, è stata realizzata, la traduzione delle leggi in norme
attuative ha portato in molti casi a un insieme di vincoli e restrizioni che hanno fatto
raggiungere talvolta risultati opposti a quelli che il legislatore si prefiggeva.
Dall’autonomia sfiduciata si è passati all’accanimento burocratico: per non assistere a
eccessi e usi inappropriati, si sono introdotte restrizioni che rendono difficile il lavoro alle
università che innovano e competono sul quadro internazionale, senza peraltro impedire
comportamenti inadeguati. Un esempio: una delle politiche che i ministri dell’Università
hanno sostenuto con più convinzione negli ultimi anni è quella della
internazionalizzazione. Lo stesso presidente del Consiglio ha recentemente rilanciato l’idea
parlando di «un’uscita delle università dal diritto amministrativo»; ma per qualche
diabolico dettaglio le norme che dovrebbero favorire questo processo hanno creato
ostacoli del tutto inutili che ne rendono difficile la realizzazione. Ecco uno dei modi in cui
si raggiunge l’obbiettivo opposto a quanto dichiarato. Se un corso di laurea è definito
internazionale, si possono impiegare e conteggiare, secondo i requisiti ministeriali, il 50%
di docenti stranieri (perché solo il 50% resta un mistero da scoprire), ma qui viene
l’ostacolo. Pochi potrebbero credere che non sono considerati «internazionali» quei corsi
nei quali, pur essendo in vigore un accordo di doppia laurea con una università straniera,
ci sono ulteriori frequentanti al corso oltre a quelli concordati tra le due università partner.
Oppure che se un’università decide di costruire un corso di laurea che prevede un indirizzo
erogato totalmente in inglese e un indirizzo erogato in italiano, di nuovo quel corso di
laurea non è considerato internazionale. In questi casi addio docenti stranieri: non
conviene reclutarli poiché non vengono accreditati dal ministero.

Questo è il risultato di decreti in cui di fatto si impedisce l’attuazione di una seria strategia
di internazionalizzazione. Ma questo contrasto non si ferma al processo di
internazionalizzazione, è generale e fa danni notevoli anche nel settore più cruciale , quello
dalla valutazione di qualità delle università. Analoghi problemi sorgono
nell’accreditamento. Le università si stanno adeguando alle procedure per la valutazione e
sia pur lentamente la cultura della valutazione si è insediata nella gran parte del sistema
universitario. Il modo in cui si svolge il processo di accreditamento e autovalutazione è
standard nel contesto internazionale: semplicemente, sotto la guida di una agenzia di
valutazione, ci si sottopone (volontariamente) a una serie di valutazioni su strategie,
obbiettivi e capacità di realizzarli. È un lavoro complesso e deve coinvolgere tutti i
componenti dell’università, non una serie di adempimenti burocratici di cui ci si deve
liberare al più presto. Ma questo rischia di accadere con il sistema AVA (Autovalutazione,
Valutazione, Accreditamento) perché è costituito da una serie di norme troppo rigide: vi
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sono norme che stabiliscono persino quali strutture interne all’università debbano gestire
questi processi; una università non è libera di attuare la valutazione sulla base di una
governance interna da lei liberamente costruita e ci si può immaginare facilmente che
organi interni costruiti in modo così artificiale non possano poi esercitare il potere che il
sistema AVA gli attribuisce.

La valutazione è fondamentale per misurare la qualità dell’insegnamento e della ricerca e
l’Agenzia nazionale per la valutazione ha svolto un compito rilevante per la
modernizzazione del sistema: ma se modalità e procedure sono rigide, si rischia di
ottenere il risultato opposto rispetto agli obbiettivi. Il discorso potrebbe andare su altri
temi rilevanti, come il reclutamento. Molti elementi determinano il successo di
un’università, ma uno è essenziale: la qualità dei suoi componenti . Se vi sono vincoli come
gli attuali al reclutamento di qualità, soprattutto a livello internazionale, le nostre
università rischiano un inesorabile declino. Dare maggiori libertà alle Università che
dimostrano qualità e dinamismo, è una delle strade che converrebbe percorrere per evitare
questo pesante rischio.
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