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Robot al posto degli immigrati

Ci somigliano sempre piti e (si) rompono meno. Cost il Giappone vuole cambiare il mondo del lavoro e 1 welfare

1l venerdi di Repubblica,
giovedi 31 dicembre 2015
i jente sciarpe di ca-
chemire. Niente oro-
logi griffati. Quest’an-
no in Giappone, il re-
galo di Natale piti am-
bito & stato un robot
androide. Il mercato
ne offre una pletora.
Alla 1REX la 26ma (nota bene, 26ma) Robot
Expo Biennale in corso a Tokyo mentre
scriviamo, sono 456 gli espositori; e i visita-
tori - affascinati i pitt giovani, alquanto
pensierosi i pilt anziani - si contano a mi-
gliaia ogni giorno. Fra tutti gli umanoidi
esposti primeggia Pepper, prodotto dalla
Softbank. Costa 198mila yen (circa 1.600 eu-
ro), quanto un buon laptop, un prezzo a por-
tata di borsa per la classe media che gode
di uno stipendio medio mensile di400m i la
yen (circa tremila euro). La Softbank lo re-
clamizza come «il primo robot capace di
comprendere le emozioni umane». A tal
punto che la ditta si & sentita in dovere di
emettere un comunicato in cui si sconsiglia
di richiedere a Pepper prestazioni sessua-
li. Pepper e i suoi agguerriti concorrenti,
tra cui eccelle Asimo della Honda, posso-
no svolgere le delicate funzioni di una ba-
dante, o servire un té come navigati mag-
giordomi inglesi, o aiutare i bambini di ca-

sa a fare i compiti come un tutore d’altri .

tempi. E persino trasformarsi in un imbat-
tibile giocatore di ping-pong che pero si la-
scia programmare per far vincere ogni tan-
to il suo avversario umano e non deprimer-
lo troppo. Si ipotizzano anche Olimpiadi
per robot a breve termine.

I costruttori di condomini ritengono che
un robot androide possa svolgere alla per-
fezione il compito di portiere e di guardia-
no vigilante della sicurezza dei palazzi. Gli
ospedali assegnano ai robot doveri di infer-
miere e una recente indagine ha accertato
che circa I'80 per cento dei pazienti e sod-
disfatto dell’assistenza ricevuta dagli an-
droidi. Le virtu principali dei robot sono
due: la prima ¢ di non pretendere un con-
tratto di lavoro con relativi stipendio, limi-
ti di straordinario, vacanze pagate, contri-
buti e rischio di karoshi, ossia di morire
stroncati da troppo lavoro, una delle attua-
li piaghe sociali del Paese del Sol Levante.
Grasso che cola se gli si concede una buo-
na revisione tecnica annuale. Della secon-
da virtli, ne parleremo pitt avanti.

Tra i pitt apprezzati prodotti sul merca-
to ¢’¢ anche una specie di vestito robotiz-
zato che permette a pazienti con la parte
inferiore del corpo paralizzata di alzarsi e
camminare. E stato appena approvato dal
ministero della salute giapponese e sara

presto incluso nella lista delle protesi a di-
sposizione di tutti i pazienti colpiti da atro-
fia muscolare spinale e sclerosi amiotrofi-
ca laterale assistiti gratuitamente dalla me-
dicina sociale. E il prodotto di punta della
Cyberdyne Ine. di Ibaraki che lo ha chia-
mato suggestivamente Hai (Hybrid Assisti-
ve Limbi. «Stiamo creando un’industria
medica all’avanguardia» ha dichiarato Yo-
shikui Sankai, fondatore e presidente della
ditta.

C’¢ anche Muscle Suit (vestito muscolo)
che aiuta a sollevare grandi pesi, trasfor-
mando fragili anziani in potenti superman
dotati di bicipiti da palestra. Un altro robot
molto amato e che si crede trovera il suo
posto sotto 'albero di molte famiglie giap-
ponesi &€ Unibo, un piccolo androide con
uno schermo a cristalli liquidi in testa che
riconosce le persone dai lineamenti del lo-
ro viso, chiacchiera del pit1 e del meno con
chi gli attacca un bottone e svolge perfetta-
mente molte mansioni come un’efficiente
badante. Costa meno di centomila yen (cir-
ca 800 euro) ai quali bisogna aggiungere
4,500 yen (circa 35 euro) di abbonamento
mensile ai servizi della nuvola a cui va col-
legato.

Mairobot sono regali che si scambieran-
no gli adulti. I giovani - che in gran parte
non hanno mai sentito parlare di un pale-
stinese ribelle chiamato Gesl - continua-
no a festeggiare il Natale in modo inconsa-
pevolmente cristiano. Natale ¢ infatti per
loro una sorta di San Valentino: ¢ il giorno
in cui la tradizione vuole che si scambino
promesse d’amore, spesso coronate dal
classico anello con il brillantino, seguite da
un pudico bacio sulle labbra e da romanti-
che passeggiate, ma stando attenti a non
farsi vedere mano nella mano perché nel
Paese dove fiorisce una delle piti grandi in-
dustrie pornografiche del mondo, quell’in-
nocente contatto ¢ considerato un atto in-
timo da non compiersi in pubblico.

Purtroppo a quelle ferventi promesse
d’amore non fanno seguito fatti concreti: i
giovani, maschi e femmine, si disamorano
presto, non si sposano, non fanno figli. Le
poche coppie che procreano si limitano ad
un figlio e dopo circa il 50 per cento si
astiene totalmente da rapporti sessuali.

E la crisi demografica del Giappone si
aggrava sempre di pitt. Gli uomini giustifi-
cano questa mancanza di fiducia in una vi-
ta in comune con uno o pit figli con la ne-
cessita di concentrarsi anima e corpo nel
lavoro, dove la competitivita & esasperata
e le esigenze da parte delle aziende si fan-
no costantemente pitl pesanti perla sempre
pit esigua manodopera. Le donne lamenta-
no I'impossibilita di far coesistere lavoro e
maternita. Oggi in Giappone avere un figlio
vuole troppo spesso dire essere licenziate,
o essere spinte a dimettersi. Rivelare al
partner o al datore di lavoro di essere in-

cinta dovrebbe essere un annuncio gioioso
in una societa sana, invece in Giappone e
una notizia che getta troppe giovani coppie
in uno stato di angoscia.

Il Giappone & un Paese di vecchi e gran-
di vecchi. Sono circa 40mila - e in continuo
aumento - gli ultracentenari. La vita media
di una donna giapponese sfiora gli 87 anni
(80,50 quella degli uomini). Legioni di an-
ziani che pesano in modo ormai pressoché
insostenibile sulle pensioni e ’assistenza.
Senza la linfa vitale dei giovani il sistema
sociale nipponico rischia di franare. La so-
luzione c¢’é. O meglio ci sarebbe, se il gover-
no del liberale Shinzo Abe non cavalcasse
la tigre della xenofobia per raccogliere
consensi alla sua politica ultra conservatri-
ce. Lostilita verso lo straniero & un senti-
mento millenario in Giappone. L'abile e
spericolato mercante veneziano Marco Po-
lo, che come racconta ne Il milione, per ol-
tre tre lustri (dal 1271 al 1288) svolse attivita
commerciali in Cina, spingendosi nello
Yunnan, nel Tibet, in Birmania e in India,
si guardo bene dal veleggiare verso il Ci-
pangu (com’era allora chiamato il Paese
del Sol Levante) nonostante si favoleggias-
se delle sue straordinarie ricchezze, per-
ché sin d’allora si narrava di intrepidi e
sfortunati viaggiatori finiti nelle faueci di in-
digeni cannibali.

La xenofobia e rimasta ben viva nella
cultura giapponese attraverso i secoli. La
legge del Kaikin (blocco marittimo), pit
tardi denominata Sakoku (Paese incatena-
to) ha proibito per secoli a chi non posse-
desse un permesso scritto di approdare in
Giappone. E anche di uscirne. Pena la
morte.

Ci volle, nel 1854, la minaccia di essere
bombardati dalle kurofune (vascelli neri)
agli ordini del commodoro americano
Matthew Perry, schierate nella baia di Edo,
oggi Tokyo, per indurre il Giappone ad
aprirsi all’occidente. Un’umiliazione che
chiedeva vendetta e che ebbe il suo peso
nella decisione dei militari nipponici di
lanciarsi, circa mezzo secolo dopo, in una
travolgente campagna di espansione colo-
niale nel continente asiatico, macchiata da
orrendi crimini di guerra (la cui narrazio-
ne non appare ancora nei libri di testo sco-
lastici per decisione governativa), espan-
sione poi sfociata nella folle e suicida en-
trata in guerra contro gli Usa che fece cor-
rere al Giappone il rischio di scomparire
dalle carte geografiche. Abe sa bene che la
sua avversione a lasciare entrare lavorato-
ri stranieri viene approvata dalla maggio-
ranza dei giapponesi. Ma sa anche che la
crisi demografica rischia di far collassare il
Paese: una soluzione deve essere trovata
senza indugi.

Ora ¢ il momento di dichiarare la secon-
da virtl1 dei robot: ognuno di essi € in gra-
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do di lavorare ogni giorno tre turni di un es-
sere umano, senza commettere errori e con
costi vicini allo zero. «Lasciamo chiuse le
frontiere agli immigrati e moltiplichiamo
la produzione di robot umanoidi che sosti-
tuiscano i lavoratori umani» ragiona il
pragmatico premier. Un’idea pitt degna del
film Metropolis che di un’economia umana-
mente moderna. Detto, fatto. E appena par-
tita una grande campagna propedeutica
per un ricorso sempre pitt massiceio ai ro-
bot a tutti i livelli della produzione nazio-
nale. E per far seguire alle parole i fatti, il
governo ha quadruplicato gli investimenti
nel settore, portandoli a 2,4 miliardi di yen
(pari a circa due miliardi di euro). Secon-
do i consiglieri finanziari di Abe, con il ri-
lancio della produzione e il ricorso massic-
cio alle prestazioni senza limiti degli uma-
noidi, si reperirebbero anche le risorse fi-
nanziarie per sostenere le spese previden-
ziali e assistenziali degli umani, i due can-
cri che minano il corpo sociale giapponese.

Oltre all’efficienza dei robot, si cerca di
migliorare la somiglianza agli esseri umani
per rendere pil «<umana» la convivenza con
individui governati da intelligenza artifi-
ciale. Hiroshi Ishiguro, dell’universita di
Osaka, ha prodotto diversi umanoidi di
straordinaria somiglianza agli umani. Il piti
affascinante ¢ Geminoid F, un umanoide
femminile con straordinarie sembianze,
dotata di una serica epidermide, capace di
muoversi con grazia, in grado di conversa-
re e cantare. E gia una star e gira il mondo
in tournée trasportata in due valige, esi-
bendosi davanti ad affollate ed entusiasti-
che platee.

Toshio Fukuda, docente di robotica all’u-
niversita di Nagoya, in questi giorni ha det-
to: «Costruire robot a immagine e somi-
glianza degli umani ¢ solo una fase inter-
media. Poi si andra oltre». Oltre dove? Ol-
tre quanto? Oltre come? E se un giorno an-
droidi ipersofisticati fossero in grado di ri-
voltarsi contro i loro creatori umani? «Que-
sta eventualita non mi preoccupa» rispon-
de con una tanto sonora quanto cinica ri-
sata, «potrebbe avvenire tra 30 0 40 anni e
io non faro piu parte di questo mondo». Ma
40 anni sono maledettamente vicini. C’é po-
co da ridere, prof.

Silvio Piersanti
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