
Oggi oltre 
8aziende su10

nel mondo impiegano
sistemi IA

L’80%degli utenti online
interagisce ogni giorno

con sistemi AIPiù di3.300
applicazioni AI attive

 in 50+ settori, tra cui:
moda, salute, lutto,
fede, ristorazione

Le imprese
che “esplorano” l’AI

 sono oggi oltre l’82%
 (nel 2017 erano il 20%)

Oltre 1MILIARDO
di persone nel mondo

utilizza quotidianamente
applicazioni che si basano

su AI, spesso senza saperlo Il mercato globale dell’AI
 ha superato i

500MILIARDI di dollari
e cresce al ritmo
del +20% annuo.

L’AI dove non te l’aspetti
gli ambiti più strani

in cui l’intelligenza artificiale
ha preso il sopravvento

un aumento straordinario 
in soli due anni

Nel 2025
 il 78% delle aziende usa già

l’intelligenza artificiale in almeno
un processo operativo

(era solo il 20% nel 2017)

Tra il 2023 e il 2025
c’è stato un +23% (da 55% a 78%) 

Non parliamo più di futuro:
l’intelligenza artificiale è già
nel nostro quotidiano.

Dall'assistenza sanitaria alla moda,
dalla spiritualità alla cucina, l’AI è ovunque.

Anche nei contesti più inaspettati.



Tool principali: StarryAI, StyleGAN, Daz 3D

Oggi il 35%
dei brand di moda usa
AI per creare collezioni

Il 50% dei dirigenti fashion
considera l’IA uno strumento
strategico e prioritario

Fino a 200 outfit/giorno
sono generati da IA creative

SULLE PASSERELLE, 
L’ABITO È DIGITALE

Cosa fa davvero l’AI
nella moda:

La moda si fa algoritmica:
l’AI disegna, seleziona tessuti, prevede 

tendenze.

Nel 2025, un algoritmo AI ha vinto 
un premio internazionale per fashion 
poetry, battendo318 stilisti umani 
in una gara creativa a tema 
“intelligenza sintetica e corpo”.

A partire dal 2021, l’uso di AI per trend
forecasting e design ha registrato
una crescita stimata
tra il 25% e il 35% annuo,
con un picco nel 2023
dovuto alla Fashion Week AI

valore mercato AI moda nel
2025

3,14 miliardi
di dollari

+40%
 rispetto al
2024

Genera outfit e collezioni
in base ai dati sugli utenti

Prevede i trend
prima che emergano

(Dior, Tommy Hilfiger, Nike…)

Ottimizza produzione, taglie
e logistica per ridurre
gli sprechi�

Curiosità:

Algoritmi generativi
creano outfit personalizzati
in base a forma del corpo,
umore e meteo.

Nella AI Fashion Week 2023,
oltre il 40% degli stilisti erano…
software.



AI PARLA CON I MORTI
(SÌ, DAVVERO) 

Tecnologie sempre più coinvolte
nel lutto e nella memoria dei defunti

Curiosità:

Curiosità:

Il mercato dei chatbot
per salute mentale e terapia
è passata da 1,49 miliardi USD
nel 2024 a 2,01 miliardi USD nel 2025,
con una crescita del +35,2% 
anno su anno

Entro il
2030

5,08 miliardi
di dollari

crescita media annua
del 24%

Coach virtuali e chatbot terapeutici
sono già parte dei percorsi di cura.

Il 31%degli utenti under 35
ha parlato almeno una volta

con un assistente terapeutico AI

Il  59% dei giovani usa AI
per gestire ansia e stress

App come Woebot
o Wysa usano NLP

per fornire supporto
psicologico H24

Alcuni ospedali in USA
li adottano per triage emotivo
pre-visita

1 terapeuta su 3 in Italia
integra IA nei protocolli (IPSICO)

Entro il 2030:70% delle diagnosi
psicologiche sarà AI-assisted
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L’uso di chatbot e ologrammi funebri
è passato dallo 0,5%
dei funerali nel 2020 al 10%
nel 2024

(stima 2025  +12/15%)�

In USA, 1 funerale su 10
impiega video olografici AI

Imprese funebri AI-integrate in Italia

+35% in 2 anni (2022-2024)�

Chatbot memoriali simulano
voci e memorie personali

Il 61% dei familiari trova conforto,
ma dichiara riserva verso soluzioni AI

AI PER LA MENTE: 
PSICOLOGIA

E SALUTE MENTALE

Curiosità:

Anthropic ha assegnato a un’AI
un nuovo ruolo: “Responsabile
benessere dei dipendenti”.
Ha iniziato a dare consigli su vita
privata e stress da ufficio.

Adozione dell’intelligenza Artificiale
nelle Aziende (2017-2025) 

In Corea del Sud, un’azienda usa AI
e realtà virtuale per ricostruire defunti
e consentire un "ultimo incontro"
Le AI scrivono discorsi funebri, scelgono 
musica e inviano messaggi programmati 
post mortem
Cresce l’uso di “Rememory”, software
che simula voce e movenze dei defunti

In Giappone, una startup ha lanciato un 
“pacchetto lutto” dove si riceve una 
chiamata settimanale da un parente... 
morto.



SPIAGGE E SALVATAGGI
ALGORITMICI

Anche in spiaggia,
la sicurezza è sempre più automatizzata.

Nel 2025 bagnini robotici AI
su 15 spiagge pilota in Italia

erano 5 nel 2023

+200% in due anni

L’Italia ha prezzi
da Nord Europa

ma stipendi tra i più bassi
dell’UE occidentale.

Reddito netto annuo:

CUCINA DA CODICE:
RICETTE CON L’IA

Chef digitali progettano menù 
personalizzati e senza sprechi

Adozione di IA nei ristoranti:
dal 10% nel 2020 al 20% nel 2024
nelle grandi città 

Nel 2025
79% dei ristoranti ha già IA

operativa o in piano di adozione

82% prevede un incremento
degli investimenti in AI entro l’anno

Ristoranti AI-based:1 su 5 nelle grandi città italiane

Ricette generate da AI:
aumento di +300%
rispetto al 2021

Cosa fa l’AI nella ristorazione?

generazione 100.000+ 
ricette uniche/mese

creazione menù su preferenze, 
allergie e scorte alimentari

preparazione affidata
a robot+algoritmi

analisi predittiva dei gusti

a Tokyo e Dubai niente chef,
è tutto automatizzato

Curiosità:

Nel 2024 è stato inaugurato il primo ristorante 
interamente gestito da AI. Prenoti,
ordini e paghi...senza parlare con nessuno
(CaliExpress by Flippy a Pasadena, California)



Nel 2025 iI 41% degli hotel italiani usa
attivamente l’IA per check-in
automatizzati, revenue management,
marketing personalizzato
e voice assistant

Coach virtuali e chatbot terapeutici
sono già parte dei percorsi di cura.

il 76% dei consumatori
in Italia dichiara che l’IA migliora
l’esperienza in hotel

Il mercato dell’IA in hospitality
passerà da 150 M$ (2024)

a 240 M$ (2025)

riduzione personale:
–40% costi operativi

concierge e voice assistant

alcune camere "imparano"
abitudini e preferenze
degli ospiti

Nel 2025, il Climia Benidorm Plaza (Spagna)
è diventato il primo hotel in Europa
ad avere un intero team robotico AI
operativo nel 2025: dalla reception
ai camerieri, al bar, al servizio in camera

Curiosità:

in 30 lingue, dedicati all'efficienza
e all’interazione senza interruzioni

Cosa fa l’AI in spiaggia?

rilevamento incidenti in mare:
< 3 secondi

monitoraggio onde, vento, bandiere,
meduse: -25% incidenti non rilevati

grazie a sistemi predittivi

bagnini AI sorvegliano le coste
(Spagna, Francia e Australia)

app AI suggerisce dove andare
al mare ogni giorno

Il governo ha pensato ad un piano governativo
in fase di estensione per portare

robot-salvagente, visione artificiale
e droni autonomi su tutta la costa italiana

entro il 2027

Progetto “AI Baywatch”

Curiosità:

Nel 2025, oltre il 20% dei salvataggi in mare
è stato gestito da AI o droni autonomi,
senza intervento umano diretto

Rimini (RN)
Riccione (RN)

Cattolica (RN) 

Jesolo (VE)
Caorle (VE)

Lignano Sabbiadoro (UD)

Viareggio (LU)

Pescara (PE)

San Benedetto del Tronto (AP) 

Lido di Camaiore (LU)

Tarquinia (VT)

Fregene (RM)
Ostia (RM)

Mondello (PA)

Cervia (RA)

prima spiaggia in Italia
a testare il bagnino-robot nel 2023
implementazione AI per videosorveglianza
e allerta meduse

robotica integrata nella sicurezza per famiglie

AI per segnalazioni meteo e correnti anomale

bagnino-robot in collaborazione con startup locali

torretta smart con visione termica AI

 AI con funzione SOS automatico

monitoraggio AI delle condizioni del mare in tempo reale

progetto pilota di pattugliamento autonomo

riconoscimento comportamentale per annegamento imminente

alert AI per zone a rischio risacca

AI per mappatura e gestione dei bagnanti

controllo flussi e rilevamento emergenze tramite droni AI

piattaforma AI per primo soccorso automatizzato

sperimentazione di intelligenza artificiale
per gestione meduse e salvataggi rapidi

Le spiagge italiane
AI-friendly

OSPITALITÀ SENZA
PERSONALE (QUASI)

Hotel e ristoranti si affidano 
all’intelligenza artificiale

per accogliere i clienti

Cosa fa l’AI nell’hospitality:



LE PROFESSIONI
PIÙ ASSURDE DELL’IA

Dall’organizzatore di funerali al 
“sussurratore di cavalli”:

l’IA ha nuovi ruoli

Lavori AI “non convenzionali”:

+70% dal 2023

Wedding planner, sommelier
digitale, ghostwriter spirituale

In USA, 1 IA customer care
su 5 gestisce emozioni

Crescono AI care worker
per supporto anziani
e caregiver

Professioni nate… per l’AI o da essa

“Addetto al benessere emotivo
degli algoritmi” (Anthropic)

“Curatore digitale dei sogni AI”
(AI Dreams, startup UK)

“Party planner AI” per organizzare
eventi in mondi virtuali

 “Sussurratore per cavalli AI”
e “ristoratore virtuale”

sono tra i ruoli più cliccati
su LinkedIn nel 2024.

7 aziende su 10 nel settore tech prevedono
di creare almeno un ruolo “ibrido AI-umano”
entro 2 anni.

RELIGIONE E ROBOT: 
UNA NUOVA FEDE?

2017
0 località
con robot-preti

2024
oltre

20 esperimenti
 (Mindar, Pepper, BlessU-2, Xian’er…) in:

GIAPPONE

CINA

COREA

EUROPA

In Giappone, “Pepper” predica
e recita preghiere

Il 48% degli utenti è favorevole
a pratiche spirituali AI-guidate

Il 28% dei giovani credenti
ha usato un’AI per ricevere
consigli spirituali

Nel 2025 il Vaticano
continua un dialogo etico sul tema, 

senza dati di adozione ufficialii

Un prete AI ha iniziato a inviare benedizioni
via WhatsApp. È già stato“ordinato
digitalmente” in tre diocesi asiatiche.

Curiosità:

…ma in Italia, intanto, è nato “Santo”,
l’assistente vocale che guida

alla preghiera quotidiana.

Anche la spiritualità sperimenta 
l’automazione



COSA C’È SOTTO l’AI?
TECNOLOGIE E PROCESSI

Dietro le quinte: le tecnologie che 
rendono tutto possibile:

NLP
comprensione linguaggio naturale
e tono emotivo

alla base di:
chatbot terapeutici, preti AI,
assistenti virtuali

Machine Learning
apprendimento dai dati

alla base di: creazione 
di ricette, abbinamento 

di outfit, ottimizzazione dei 
turni ospedalieri

Visione artificiale
interpretazione immagini/video
in tempo reale

alla base di: bagnini AI, droni
salvagente, hotel con pulizie
automatizzate 

Reti neurali profonde
simulano processi cognitivi umani

alla base di:
arte generativa, video

deepfake, voci dei defunti

RISCHI E SFIDE
(NON SOLO ETICHE)
Più potenza, più responsabilità:

i rischi dell’utilizzo dell’AI
non sono trascurabili

 

solo 15% dei modelli AI ha processi
di audit etici e trasparenti

il 29% dei contenuti IA
è indistinguibile da quelli umani

il 59% degli italiani teme che l’AI
possa “sostituire troppo” l’umano

cresce il rischio di plagio
nelle opere artistiche AI-generated

l’AI può mentire (hallucination)
con fiducia assoluta

empatia simulata
può causare danni emotivi

Un modello AI può contenere
fino a 175 miliardi di parametri,
più delle connessioni sinaptiche
del cervello di un polpo

Curiosità:

Nel 2024 si è registrato un
+65% di violazioni dati AI-related

Plagio, deepfake, manipolazione
e de-umanizzazione



LAVORI DEL DOMANI 
(ANCHE I PIÙ STRANI)

Nascono professioni ibride,
creative e imprevedibili

Prompt engineering:
+142% offerte in 12 mesi

AI ethicist:
richiesto in aziende tech,

sanitarie e pubbliche

Curatori di contenuti memoriali
generati da AI

Lavori umani + IA:
copywriter, designer, psicologi assistiti

Entro il 2035, i lavori “AI-assisted” 
supereranno quelli totalmente umani.

MA QUANTO INQUINA 
L’INTELLIGENZA 

ARTIFICIALE?
Dietro l’efficienza digitale,

un costo ambientale crescente

Il consumo energetico dell’AI
è raddoppiato in 2 anni:

Data center AI: 1% del consumo
globale d’acqua disponibile

Un singolo modello AI come
GPT-4 consuma fino a 700.000

litri d’acqua per raffreddamento

Il training di un modello AI produce
emissioni pari a 300 voli
Roma-New York

Crescita consumo energetico AI:
+26%/anno 

GPT-3: 550 tonnellate CO₂
-> come 123 auto/anno

Una richiesta a GPT-4 (“Scrivimi una 
mail”, “Riassumi questo testo”, ecc.)
consuma in media tra 0,02 e 0,05 kWh,
a seconda della complessità.

E nel quotidiano?

1 milione di query= 50.000 litri di acqua

Attività Consumo stimato

1 query GPT-4
complessa
Caricare  uno
smartphone (100%)

Guardare 
Netflix

Bollire 1 litro
d’acqua (bollitore)

0,03 kWk

0,1 - 0,15 kWk

0,01 kWk

0,3 kWk

Una sola query a GPT-4 consuma 
quanto caricare lo smartphone 2 o 3 
volte

Cosa succede quando
l’IA tocca la sfera più umana?

Un’IA può davvero accompagnare
nel lutto o rischia di sostituire il dolore

con la finzione?

Preghiere scritte da algoritmi:
stiamo delegando anche la fede?

Chi è responsabile se un chatbot
terapeutico peggiora lo stato mentale

di un paziente?

Simulare emozioni
è utile o pericoloso?

Futuro o distopia?
Quando l’AI

oltrepassa il limite

Serve un’etica dell’intelligenza artificiale 
più forte della sua tecnologia



PERCHÉ L’UNIVERSITÀ
DEVE PARLARNE

Formare menti critiche è l’unico antidoto 
al rischio di delegare tutto

Il 75% degli studenti userà l’AI
sul lavoro nei prossimi 5 anni

L’AI trasformerà il 40%
delle professioni entro il 2030

Solo il 16% dei laureati italiani
ha ricevuto una formazione “AI literate”

 Il 64% non sa distinguere AI
“debole” vs “forte”

Nel mondo del lavoro che ci attende,
la capacità di capire e guidare
l’intelligenza artificiale sarà decisiva:

La formazione trasversale
è l’unico antidoto all’uso passivo.

Serve un dialogo tra etica, diritto, 
informatica e cultura umanistica

Unicusano forma 
professionisti 

consapevoli con:

Applicazioni mediche,
aziendali, giuridiche

Master in
Intelligenza Artificiale
e Blockchain

NLP, reti neurali, ML, visione artificiale

Moduli universitari specifici
nella magistrale
di Ingegneria Informatica

Normative, responsabilità
algoritmica, governance

Master in
Diritto Digitale

e Intelligenza Artificiale

sostenibilità, innovazione,
intelligenza artificiale nei rapporti

di lavoro – la sfida verso il futuro

Master Diritto
del lavoro, relazioni industriali

e risorse umane:

L’AI non è solo per ingegneri.
È per chi vuole capirla, guidarla,

trasformarla in strumento di libertà.
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