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1. PREMESSE NORMATIVE 
 
1.1. Norme generali sui laboratori nella Classe L-19 
 
Il D.Lgs. 65/2017 sanciva che l’accesso alla professione “educatore di servizi integrativi per l’infanzia” è 
consentito 
 

“esclusivamente a coloro che sono in possesso della laurea triennale in Scienze dell’educazione 
nella classe L19 a indirizzo specifico per educatori dei servizi educativi per l’infanzia o della laurea 
quinquennale a ciclo unico in Scienze della formazione primaria, integrata da un corso di 
specializzazione per complessivi 60 crediti formativi universitari”.1 

 
Il 29 Novembre 2017, il CUN si espresse riguardo alla formazione della “figura professionale dell’educatore 
dei servizi per l’infanzia” 2  e menzionò, come elemento della didattica, anche “attività di laboratorio”. 3 
Aggiunse inoltre che, per l’adeguamento al D.Lgs. 65/2017, sarebbe stato opportuno prevedere almeno 
1 CFU di “laboratorio […] con contenuti specifici sull’infanzia (0–3 anni)” per almeno uno dei due “SSD M-
PED/03 e M-PED/04” e per almeno uno dei tre “SSD M-PSI/01 o M-PSI/04 o L-LIN/01”.4 
Il successivo DM 378/2018 sanciva: 
 

“l’educatore dei servizi educativi per l’infanzia deve possedere la laurea triennale nella classe L-19 
Scienze dell’educazione e della formazione con percorso formativo che soddisfa i requisiti minimi 
di cui all’allegato B, che costituisce parte integrante del presente decreto”.5 

 
Contrariamente a quanto indicato dal CUN, con l’Allegato B il Ministero decretava essere sufficienti (tra gli 
altri requisiti): 

 
“Almeno 5 CFU di laboratori nei SSD M-PED/01, M-PED/02, M-PED/03, M-PED/04, M-PSI/04 con 

                                                 
1 Presidente della Repubblica PdR, «Decreto Legislativo 13 aprile 2017, n. 65: Istituzione del sistema integrato di educazione e di 
istruzione dalla nascita sino a sei anni, a norma dell’articolo 1, commi 180 e 181, lettera e), della legge 13 luglio 2015, n. 107», 
Gazzetta Ufficiale Supplemento Ordinario 158, fasc. S23 (16 maggio 2017): art. 14.3, 
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/05/16/17G00073/sg. 
2 Consiglio Universitario Nazionale CUN, «Modalità di svolgimento del corso di specializzazione per complessivi 60 crediti formativi 
universitari, da svolgersi presso le università, per la qualificazione universitaria del personale dei servizi educativi per l’infanzia», 
Adunanza (Roma: Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca, 29 novembre 2017), 2, 
https://www.cun.it/uploads/6699/60creditiinsev.pdf. 
3 CUN, 3. 
4 CUN, 5. 
5 Ministero dell’Istruzione dell’Università e della Ricerca MIUR, «Decreto Ministeriale 9 maggio 2018, n. 378: Titoli di accesso 
educatore servizi infanzia (articolo 14 del Decreto Legislativo 13 aprile 2017, n. 65)», Decreto Ministeriale (Rome, 9 maggio 2018), 
art. 9, https://www.miur.gov.it/-/titoli-di-accesso-alla-professione-di-educatore-dei-servizi-educativi-per-infanzia-dlgs-n-65-2017. 
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contenuti specifici sull’infanzia 0-3 anni”.6 
 

Pertanto, il Ministro determinava un incremento del carico laboratoriale riferito ai suddetti Settori Scientifico-
Disciplinari. 
 
1.2. I “laboratori” del CDS L-19 non sono strutture fisiche 
 
Sussiste, nella normativa, una differenza sostanziale tra il “laboratorio” e i “laboratori” indicati dal Ministero, 
ovvero le “attività di laboratorio” menzionate dal CUN. Infatti, il “laboratorio” è definito quale struttura fisica, 
come del resto indicato alla Sezione 3.2. delle Linee Guida ANVUR per l’A.A. 2023–2024:7 
 

“Sono considerati laboratori i luoghi o gli ambienti in cui si svolgono attività didattica, di ricerca o di 
servizio che comportano l’uso di macchine, di apparecchi ed attrezzature di lavoro, di impianti, di 
prototipi o di altri mezzi tecnici, ovvero di agenti chimici, fisici o biologici. Sono considerati laboratori, 
altresì, i luoghi o gli ambienti ove si svolgono attività al di fuori dell’area edificata della sede - quali, 
ad esempio, campagne archeologiche, geologiche, marittime”.8 

 
Invece, il termine “laboratori” indicato dal Ministero9 si pone in continuità con quanto indicato dal CUN, il 
quale appunto raccomandava “attività di laboratorio” da intendersi non come attività svolte specificatamente 
all’interno di una struttura specifica, bensì come “lavori cooperativi, simulazioni, case studies e attività di 
ricerca e osservazione”.10 
 
1.3. Nel contesto della L-19 “servizi per l’infanzia”, il laboratorio è un’attività formativa 
 
Poiché, come indicato nella Sezione 1.2, si parla di laboratori in qualità di approccio didattico e non in qualità 
di struttura nella disponibilità dell’Ateneo, ogni “laboratorio” del CDS L-19 con indirizzo specifico per 
educatore di servizi integrativi per l’infanzia è da ricondursi alla definizione ministeriale di “attività formativa”: 
 

                                                 
6 MIUR, pt. B. 
7 Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca ANVUR, «Linee guida per la progettazione in qualità 
dei corsi di studio di nuova istituzione per l’A.A. 2023-2024», Linee guida (Roma: ANVUR, 3 novembre 2022), 15, 
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2022/11/Linee-Guida-Nuova-istituzione_2022.11.03.pdf. 
8 Ministero dell’Università e della Ricerca Scientifica e Tecnologica MURST, «Decreto 5 agosto 1998, n. 363: Regolamento recante 
norme per l’individuazione delle particolari esigenze delle università e degli istituti di istruzione universitaria ai fini delle norme 
contenute nel decreto legislativo 19 settembre 1994, n. 626, e successive modificazioni ed integrazioni.», Gazzetta Ufficiale Serie 
Generale 139, fasc. 246 (21 ottobre 1998): art. 2.3, https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/1998/10/21/098G0414/sg. 
9 MIUR, «Decreto Ministeriale 9 maggio 2018, n. 378: Titoli di accesso educatore servizi infanzia (articolo 14 del Decreto Legislativo 
13 aprile 2017, n. 65)», pt. B. 
10 CUN, «Modalità di svolgimento del corso di specializzazione per complessivi 60 crediti formativi universitari, da svolgersi presso 
le università, per la qualificazione universitaria del personale dei servizi educativi per l’infanzia», 3. 
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“Per attività formativa, [si intende] ogni attività organizzata o prevista dalle università al fine di 
assicurare la formazione culturale e professionale degli studenti, con riferimento, tra l’altro, ai corsi 
di insegnamento, ai seminari, alle esercitazioni pratiche o di laboratorio, alle attività didattiche a 
piccoli gruppi, al tutorato, all’orientamento, ai tirocini, ai progetti, alle tesi, alle attività di studio 
individuale e di autoapprendimento”.11 

 
Tale definizione, che include sempre anche i laboratori, è ripresa da ANVUR nel proprio glossario più recente: 
 

“Attività formative: Insieme delle attività che concorrono alla definizione del percorso formativo. 
Includono gli insegnamenti, le esercitazioni, i laboratori, i tirocini, la redazione della tesi di laurea, 
eventuali altre attività formative”.12 
 

Non si tratta, in questo caso, di un “laboratorio ad alta specializzazione”13, in quanto non previsto dal DM 16 
marzo 2007 che determina le attività riferibili alla classe L-19.14 
  

                                                 
11  Ministero dell’Istruzione dell’Università e della Ricerca MIUR, «Decreto 22 ottobre 2004, n. 270: Modifiche al regolamento 
recante norme concernenti l’autonomia didattica degli atenei, approvato con decreto del Ministro dell’università e della ricerca 
scientifica e tecnologica 3 novembre 1999, n. 509», Gazzetta Ufficiale Serie Generale 145, fasc. 266 (11 dicembre 2004): art. 1.1, 
o), https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2004/11/12/004G0303/sg (corsivo nostro). 
12 Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca ANVUR, «Glossario dei termini e  dei concetti chiave 
utilizzati nei processi di  Assicurazione della Qualità in AVA3», Glossary (Rome, 4 novembre 2022), 3, https://www.anvur.it/wp-
content/uploads/2022/11/AVA3_Glossario_2022.11.04.pdf. 
13 Consiglio Universitario Nazionale CUN, «Guida alla scrittura degli ordinamenti didattici 2023-2024», Guide (Rome: Ministero 
dell’Università e della Ricerca, novembre 2022), 5, https://www.cun.it/uploads/7621/Guida%202023-2024.pdf?v=. 
14 Ministero dell’Università e della Ricerca MUR, «Decreto 16 marzo 2007: Determinazione delle classi delle lauree universitarie», 
Gazzetta Ufficiale 148, fasc. S155 (6 luglio 2007): 79–82, https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2007/07/06/07A05800/sg. 
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2. PROGRAMMAZIONE 
 
2.1. Superamento delle Disposizioni 
 
In sintonia con il quadro normativo presentato nella Sezione 1, il Regolamento Didattico L-19 prevedeva 
quanto segue: 
 

“Il complesso delle azioni formative è completato, sulla base del Decreto Legge 65/2017 e del D.M. 
378/2018 all’interno del piano di studi del CdL in Scienze dell’Educazione e della Formazione 
curricula Educatore Servizi per l’Infanzia sono previsti 5 CFU di attività di laboratorio (18 ore di attività 
per ogni credito), ripartiti tra gli insegnamenti di Pedagogia sociale (2 crediti) e Pedagogia speciale 
(3 crediti)”.15 

 
Individua, quindi, negli insegnamenti di Pedagogia Sociale (per un ammontare di 2 CFU) e in quello di 
Pedagogia Speciale (per un ammontare di 3 CFU) l’ambito di implementazione dell’attività formativa 
laboratoriale. Sancisce, inoltre, la distribuzione oraria per ciascuna disciplina (rispettivamente: 36 e 54 ore) 
e la modalità erogativa (“presenza prossima”). Così facendo, riformava quanto invece indicato nella 
precedente edizione del presente documento, che forniva indicazioni e decretava misure eccezionali ai sensi 
del DL 52/2021,16 il quale, a sua volta, introduceva nuove modalità di didattica presenziale.17 
Si dispone quindi, il presente documento, a completamento del già vigente Regolamento Didattico L-19 e 
allo scopo di regolamentare il funzionamento dei laboratori erogati sulla base del DL 65/2017 e del 
DM 378/2018. Le disposizioni regolamentari di cui al presente documento costituiscono linee guida prioritarie 
per la programmazione e l’erogazione dei sopraccitati “laboratori” (attività formative laboratoriali). 
 
2.2. Aspetti generali comuni 
 
 
2.2.1. Adozione di metodologie attive 
 

                                                 
15 Università Cusano, «Regolamento del Corso di Studio in Scienze dell’Educazione e della Formazione L-19», Regolamento 
didattico (Roma, 8 marzo 2022), 20, https://www.unicusano.it/wp-
content/uploads/Documenti/regolamenti_didattica/2023.07.25_Regolamento_SFORM_L19.pdf. 
16 Unicusano, «Scienze dell’educazione e della formazione: Disposizioni in merito ai laboratori; aggiornato alle disposizioni del 
Decreto-Legge 22 aprile 2021, n. 52», Disposizioni (Rome, 15 giugno 2021). 
17 Presidente della Repubblica PdR, «Decreto-Legge 22 aprile 2021, n. 52: Misure urgenti per la graduale ripresa delle attività 
economiche e sociali nel rispetto delle esigenze di contenimento della diffusione dell’epidemia da COVID-19», Gazzetta Ufficiale 
Serie Generale 162, fasc. 96 (22 aprile 2021): 123–38, https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2021/04/22/21G00064/sg. 
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Nella programmazione dell’insegnamento si dà priorità all’adozione di metodologie attive. Ciò include, ma 
non si limita a: apprendimento esperienziale e apprendimento riflessivo18, brainstorming19, gamification20, 
role play21, studi di caso e variegati approcci valutativi22 (anche tra pari). 
 
2.3. Aspetti specifici 
 
2.3.1. Temi 
 
In ciascun insegnamento, la programmazione delle attività formative laboratoriali dovrà concentrarsi sugli 
aspetti di interesse per l’educatore di servizi per l’infanzia, con specifico riferimento alla fascia d’età che va 
dagli 0 ai 3 anni. 
Sono tematiche prioritarie (a seconda dell’insegnamento di pertinenza e fatta salva la preferenza per una 
didattica integrata): 
 

“accoglienza e ambientamento; progettazione dei contesti, degli ambienti e delle attività; relazioni 
con le famiglie; attività di cura (spazi, tempi e relazioni); attività di gioco (tempi, spazi e materiali); 
attività di educazione alla lettura degli albi illustrati e sensoriali; documentazione; osservazione del 
comportamento infantile; osservazione dell’interazione educativa; valutazione della qualità dei 
servizi educativi per l’infanzia; tecniche e metodologie per il lavoro collaborativo in équipe”.23 

 
Questo elenco di temi è ispirato a quanto raccomandato dal CUN per il corso 60 CFU. Ai docenti titolari 
dell’insegnamento spetta la declinazione dei medesimi sia in fase di programmazione (es.: stesura della 
scheda di trasparenza dell’insegnamento), sia in fase di erogazione. Tutto ciò va fatto nel pieno rispetto della 
specificità disciplinare dell’insegnamento. 
 
2.3.2. Tempistica 
 

                                                 
18 Clóvis Luís Konopka, Martha Bohrer Adaime, e Pedro Henrique Mosele, «Active Teaching and Learning Methodologies: Some 
Considerations», Creative Education 06, fasc. 14 (2015): 1536–45, https://doi.org/10.4236/ce.2015.614154. 
19 Hosam Al-Samarraie e Shuhaila Hurmuzan, «A Review of Brainstorming Techniques in Higher Education», Thinking Skills and 
Creativity 27 (marzo 2018): 78–91, https://doi.org/10.1016/j.tsc.2017.12.002. 
20 Michael Sailer e Lisa Homner, «The Gamification of Learning: A Meta-Analysis», Educational Psychology Review 32, fasc. 1 
(marzo 2020): 77–112, https://doi.org/10.1007/s10648-019-09498-w. 
21 Deepa Rao e Ieva Stupans, «Exploring the Potential of Role Play in Higher Education: Development of a Typology and Teacher 
Guidelines», Innovations in Education and Teaching International 49, fasc. 4 (novembre 2012): 427–36, 
https://doi.org/10.1080/14703297.2012.728879. 
22 Julie Drolet et al., «Social Work and Sustainable Social Development: Teaching and Learning Strategies for ‘Green Social Work’ 
Curriculum», Social Work Education 34, fasc. 5 (4 luglio 2015): 528–43, https://doi.org/10.1080/02615479.2015.1065808. 
23 CUN, «Modalità di svolgimento del corso di specializzazione per complessivi 60 crediti formativi universitari, da svolgersi presso 
le università, per la qualificazione universitaria del personale dei servizi educativi per l’infanzia», 4. 
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1 CFU equivale a 25 ore di impegno dello studente.24 A seconda del rispettivo monte ore (Pedagogia Sociale 
e Laboratorio: 36 ore; Pedagogia Speciale e Laboratorio: 54 ore), i rispettivi docenti titolari concordano con 
la segreteria didattico-amministrativa, sotto la supervisione del Coordinatore del CDS, un numero di 
laboratori pari al valore arrotondato di x, con x = ( n / 60 ) + 1, dove n è il numero degli iscritti che accedono 
al terzo anno alla data di programmazione (esempio: 5 laboratori annuali per 240 studenti che accedono al 
terzo anno). Le date e gli orari delle attività didattiche laboratoriali così stabilite sono inseriti nella 
programmazione regolare delle attività accademiche della Facoltà/Dipartimento (es.: su base bimestrale), 
tenendo conto di eventuali periodi di esami e della disponibilità delle strutture in base a quanto certificato dal 
Nucleo di Valutazione. La distribuzione degli orari giornalieri deve essere consona alla fruizione di un numero 
adeguato di pause e di momenti di disimpegno, così come la programmazione delle attività interattive deve 
tenere necessariamente conto della necessità di fornire agli studenti un tempo adeguato per la stesura dei 
propri elaborati, project work, etc. 
 
2.3.3. Valutazione 
 
Data la ripartizione netta tra i CFU di laboratorio (necessariamente valevoli come Didattica Interattiva) e i 
CFU di studio delle istituzioni teoriche della disciplina, che privilegiano soprattutto la Didattica Erogativa, la 
valutazione avviene secondo la modalità mista descritta dal Modello Formativo di Ateneo25, il quale, a sua 
volta, informa il Regolamento Didattico26. Nella programmazione individuale degli insegnamenti, i docenti 
tengono conto della eventuale necessità di distribuire nel tempo eventuali valutazioni parziali di prestazione. 
Qui di seguito (Tabella 1), si riporta un esempio di come ciò possa avvenire. 
 
 

Tipo Sottotipo Svolgimento Azioni concomitanti 

Valutazione parziale 
di prestazione 

Prova di 
profitto scritta 

Domande a risposta chiusa sui moduli teorici Da svolgersi prima 
dell’esordio del laboratorio, 
in presenza 

Valutazione parziale 
di prestazione 

Colloquio 
orale 

Discussione del project work e delle evidenze 
formative emerse durante il laboratorio, con 
discussione di un case study 

Da svolgersi al termine del 
laboratorio, sempre in 
presenza 

Valutazione finale 
(sommativa) 

n/a Attribuzione di un punteggio finale, che tiene conto 
delle valutazioni parziali di prestazione e dello 
svolgimento delle attività telematiche (es.: etivity) 

Formulata dal docente 
titolare, plausibilmente in 
concomitanza con il 
concludersi del laboratorio 

                                                 
24 Unicusano, «FOR ATE», sez. 4. 
25 Unicusano, sez. 3.3.1. 
26 MIUR, «Decreto 22 ottobre 2004, n. 270: Modifiche al regolamento recante norme concernenti l’autonomia didattica degli atenei, 
approvato con decreto del Ministro dell’università e della ricerca scientifica e tecnologica 3 novembre 1999, n. 509», art. 12.2. In 
particolare, si osserva che “il regolamento didattico di un corso di studio determina in particolare […] la tipologia delle forme 
didattiche, anche a distanza, degli esami e delle altre verifiche del profitto degli studenti”. 
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Attribuzione del 
voto 

n/a Valutazione di certazione espressa in trentesimi dalla 
Commissione d’esame, su proposta del docente 
titolare dell’insegnamento27 sulla base della griglia 
valutativa indicata dal Modello Formativo di Ateneo28 

Verbalizzazione nel sistema 
di verbalizzazione 
elettronico dell’università, 
sempre in presenza. 

Tabella 1. Esempio di strutturazione delle attività valutative, ai sensi del Modello Formativo di Ateneo.29 

 
2.3.4. Docenza e numerosità 
 
Il laboratorio è erogato dal docente titolare dell’insegnamento. La frequenza al laboratorio è regolamentata 
con l’assistenza della segreteria didattico-amministrativa allo scopo di preservare un congruo rapporto tra il 
numero dei partecipanti e i ruoli docente. In caso di superamento delle 35 unità di partecipanti, si supplisce 
al corpo docente con il reclutamento o la cooptazione di docenti di insegnamenti affini (a tempo indeterminato, 
determinato oppure incaricati di docenza), tutor (anche disciplinari)30 , cultori della materia, figure di alta 
specializzazione o dottori di ricerca (questi ultimi, ai sensi della Legge 210/199831 così come recepita dalle 
policy di Ateneo). 
  

                                                 
27 Unicusano, sez. 3.3.1. 
28 Unicusano, 33. 
29 Unicusano, sez. 3.3.1. 
30  ANVUR, «Linee guida per la progettazione in qualità dei corsi di studio di nuova istituzione per l’A.A. 2023-2024», 10. In 
particolare, si osserva che i “tutor” sono indicati come responsabili della “valutazione individuale” (p. 9), “della didattica” (p. 10) e 
“responsabili della valutazione intermedia e finale” assieme ai docenti (p. 13). 
31 Parlamento Italiano, «Legge 3 luglio 1998, n. 210: Norme per il reclutamento dei ricercatori e dei professori universitari di ruolo», 
Gazzetta Ufficiale Serie Generale 139, fasc. 155 (6 luglio 1998): art. 4.8, 
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/1998/07/06/098G0262/sg. 
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3. CONSULTAZIONE CON LE PARTI 
 

Verbale Data Partecipanti Attività 

L-19 2023 LAB 1 16/10/2023 Prof.ssa Rita Minello (Coordinatrice CDS); 
Prof. Vincenzo Salerno (Incaricato di Docenza della 
disciplina Pedagogia Sociale e Laboratorio); 
Prof.ssa Diana Olivieri (Incaricato di Docenza della 
disciplina Pedagogia Speciale e Laboratorio); 
Prof. Andrea Marcelli (Membro del Gruppo di Riesame) 

Consultazione con i 
docenti incaricati 

L-19 2023 LAB 2 18/10/2023 Prof.ssa Rita Minello (Coordinatrice CDS); 
Dott.ssa Marina Serafini (Coordinatrice Segreteria Didattica 
e Amministrativa L-19) 

Consultazione con 
la segreteria 
preposta 

L-19 2023 LAB 3 20/10/2023 Prof.ssa Rita Minello (Coordinatrice CDS); 
Prof. Vincenzo Salerno (Incaricato di Docenza della 
disciplina Pedagogia Sociale e Laboratorio) 

Redazione della 
Rev. 4.1 

L-19 2023 LAB 4   Consultazione con 
gli studenti 

L-19 2023 CPDS   Approvazione 
CPDS 

 
4. CRONOLOGIA DELLE REVISIONI 
 

Rev. Data Validità Autore Contenuto delle modifiche Approvato 

1 15/01/2018 
A.A. 2018–2019, 

2019–2020 
Roberto Melchiori Prima emissione della procedura CTO 

2 15/06/2020 A.A. 2020–2021 Roberto Melchiori Aggiornamento della procedura CTO 

3 15/06/2021 
A.A. 2021–2022, 

2022–2023 
Roberto Melchiori 

Aggiornato alle disposizioni del 
D. Legge 22 Aprile 2021, n. 52 

CTO 

4 20/10/2023 A.A. 2023–2024 Rita Minello 
Snellimento della procedura di 
iscrizione, adeguamento alla 

normativa vigente 
CPDS32 

 
  

                                                 
32 MIUR, art. 12.3., che riporta: “Le disposizioni dei regolamenti didattici dei corsi di studio concernenti la coerenza tra i crediti 
assegnati alle attività formative e gli specifici obiettivi formativi programmati sono deliberate dalle competenti strutture didattiche, 
previo parere favorevole di commissioni didattiche paritetiche o di altre analoghe strutture di rappresentanza studentesca. Qualora 
il parere non sia favorevole la deliberazione è assunta dal senato accademico. Il parere è reso entro trenta giorni dalla richiesta. 
Decorso inutilmente tale termine la deliberazione è adottata prescindendosi dal parere”. 
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